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CAP Agent d'Accueil et de Conduite Routière, Transport de 

Voyageurs (AACRTV) en 1 an 
 

OBJECTIFS 

Obtenir le diplôme d’Agent d'Accueil et de Conduite Routière, Transport de 

Voyageurs en 1 an 

A l’issue de la formation, l’apprenti sera capable de : 

• Réaliser un transport en s'assurant de la sécurité et du confort des 

passagers selon les réglementations en vigueur et les délais prévus 

• Assurer la vente de titres de transport 

• Informer les clients des conditions et du déroulement du transport 

• Repérer les potentialités de conflit, tenter de les prévenir ou de les gérer 

sans altérer le service 

 

 

PRE REQUIS 
Être titulaire d’un CAP  

Avoir 18 ans 

Être titulaire du permis B 

Visite médicale d’Aptitude spécifique 

Poids Lourd 

 

MODALITES D’ADMISSION 
Dossier de candidature 

Entretien de motivation avec le Directeur 

délégué aux Formations Professionnelles 

de l’Établissement scolaire ou avec le 

coordinateur de l’unité d’apprentissage 

 

NOMBRE DE PLACES  
Minimum 6 – Maximum 12 

 

POSITIONNEMENT 
Bulletins scolaires du premier et second 

semestre de formation de la formation 

antérieure. 

Avis du dernier conseil de classe.  

 

MODALITES D’EVALUATION 
Contrôle en cours de formation (CCF) et 

contrôle ponctuel 

Epreuves écrites et orales, projets, 

dossiers et jury final 

Possibilité de validation par blocs de 

compétences 

 

DUREE INDICATIVE ET 

RYTHME 
Durée indicative : 1 an - 400 heures  

La durée de formation pourra être 

adaptée au regard des acquis antérieurs  

CONTENU 
MATIERES PROFESSIONNELLES 

• Préparation du déplacement, prise en charge et maintenance du véhicule 

• Travaux en relation avec la clientèle  

 

 

MODALITES PEDAGOGIQUES 
Formation groupe en présentiel 

La formation se déroule en cours groupe avec des méthodes pédagogiques 

diversifiées : cours magistraux, études de cas, exercices et entrainement, projets, 

quizz, mises en situations… 

 

 

POURSUITE D’ETUDES 
Une poursuite d'études est envisageable dans le secteur des transports : 

• Bac pro Logistique 

• Bac pro Organisation de Transport de Marchandises  

• Bac pro Conducteur Transport Routier de Marchandises 

 

 

POUR QUELS METIERS  
• Agent d'accueil et de conduite routière transport de voyageurs 

• Conducteur de voyageurs 

• Conducteur-receveur 

• Machiniste-receveur 
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de l’apprenti. 

Rythme : 35h/ semaine 

 

DATES 
Du 4 septembre 2023 au 5 juillet 2024 

 

LIEU DE FORMATION 
Lycée Louis Armand 

321 rue du grand champ 

73000 Chambéry 

 

MODALITE DE 

FINANCEMENT 
Contrat d’apprentissage : le cout 

pédagogique est pris en charge par 

l’opérateur de compétences selon accord 

de branche ou de la collectivité 

 

CONTACT 
M. Bruno HAMY  

Directeur délégué à la formation 

professionnelle 

bruno.hamy@ac-grenoble.fr 

Téléphone : 04 79 72 30 30 
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